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KONTAKTINFORMASJON

TIf.: 907011 00 E-post: blinken@blinken.no Foretaksregisteret:
Web: www.blinken.no NO 932 645 017MVA

Besgks- og vareadresse: Postadresse:

Blinken AS Blinken AS

@stkilen 4 P.b. 122

1621 Gressvik 1620 Gressvik

Ved innsending av utstyr til service, vennligst se www.blinken.no for adresse.
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1. VARIGHET OG OPPSIGELSE

Avtalen med hervaerende vilkar trer i kraft nar abonnement bestilt enten skriftlig eller pa
telefon, er opprettet.

Nar avtale om arsabonnement tegnes, gjelder den frem til fgrstkommende arsskifte. Prisene
som avtales for dette tidsrommet, vil st i forhold til periodens lengde. Deretter vil denne
avtalen rullere for ett ar av gangen og fglge kalenderaret. Avtalen fornyes automatisk hvis
ikke skriftlig oppsigelse er mottatt innen 1. desember, det vil si én maned fgr avtalen gar over
i et nytt Igpear. Avtalen ma sies opp skriftlig (e-post kan benyttes).

1.1. TILGJENGELIGHET

Tjenesten er tilgjengelig 24 timer i d@gnet. Skulle det oppsta feil i tjenesten, kan Kunden
kontakte Blinken AS pa telefon 90 70 11 00, eller e-post blinken@blinken.no. Apningstider er
normalt mandag til fredag, kl. 82 - 16%. Ved ferieavvikling samt kursdager som arrangeres av
Blinken AS, kan tilgjengeligheten pa support for tjenesten veere noe redusert.

2. MISLIGHOLD
Dersom en av partene misligholder avtalen, har den annen part rett til skriftlig 8 anmode
parten om a rette opp misligholdet. Gjgr han ikke dette innen fjorten — 14 — dager,
representerer dette vesentlig mislighold. Det samme gjelder for manglende betaling fra
Kunden, safremt denne ikke har betalt Blinken AS innen fjorten — 14 — dager etter at han har
mottatt purring pa manglende betaling.

Dersom en av partene misligholder avtalen i vesentlig grad, kan avtalen sies opp (heves) av
den annen part med gyeblikkelig virkning. Oppsigelsen skal skje skriftlig eller ved e-post.
Dette innebaerer at Blinken AS vil stenge abonnement som ikke er betalt innen 14 dager etter
at purring er sendt.

Det forhold at en part unnlater a handheve misligholdsbefgyelser, fratar ikke denne parten
retten til 3 anvende misligholdsbefgyelsene for tilsvarende forhold i fremtiden.

3. AVTALENS OMFANG

Avtalen gjelder levering av korreksjonstjenester fra Blinken AS til Kunde.

Vedlegg:
e Produktbeskrivelse og brukerveiledning BlinkNet (Vedlegg A)
e Prisliste for korreksjonstjenesten BlinkNet fra Blinken AS (Vedlegg B)
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3.1. PARTER

Parter til avtalen er Blinken AS (heretter: Blinken) og Kunden som fremkommer av
bestillingen.

3.2. TJENESTEN

Tjenesten er for GPS-, GLONASS-, GALILEO- og BEIDOU-brukere med behov for
posisjonsbestemmelse med ngyaktighet pa centimeterniva, uavhengig av egen basestasjon.
Tjenesten bestar av observasjonsdata fra faste eller virtuelle referansestasjoner (gjerne kalt
korreksjoner), som mottas i sanntid ved hjelp av mobilt internett.

Etter saerskilt avtale kan ogsa kundens egne baser kobles inn i tjenesten og brukes lokalt.
Egne avtaler for tilkoblingspunkter og tilpasninger kan ogsa inngas.

| tillegg kan abonnenter med standard tjeneste laste ned RINEX-data fra faste eller virtuelle
referansestasjoner for bruk til etterprosessering av statisk eller kinematisk loggede GNSS-
radata. 1s RINEX-data lagres i 365 dager for alle stasjoner.

3.3. BRUKERST@TTE

For alle kunder av korreksjonstjenesten BlinkNet gis det tilgang til «Min side»
https://portal.blinknet.no/ Der er informasjon om basestasjoner, brukshistorikk, firmaets

paloggede brukere, evt. RINEX-nedlastning, abonnementsinformasjon m.m. tilgjengelig.

3.4. ANSVAR

Blinken har ansvar for a levere feilfrie korreksjonsdata i henhold til Vedlegg A.

Blinken har ikke ansvar for mangelfull levering som skyldes brudd pa leveranse av grunndata
fra Kartverket, feil i bakke- eller mobilnettet eller andre forhold som pavirker leveringen.

Blinken har ikke ansvar for bruken av abonnementet eller eventuelle feil som fglge av feil i
korreksjonsdataene.

Kunden skal holde Blinken oppdatert med gjeldende kontaktinformasjon.

Kunden skal holde Blinken skadeslgs for ethvert krav som tredjemann matte rette mot
Kunden som fglge av Kundens egen bruk av tjenesten.

Erstatningskravet kan ikke i noe tilfelle overstige kostnaden tilsvarende
abonnementskostnaden.
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Kunden star selv ansvarlig for egne kontrollrutiner som sikrer at malinger, parameteroppsett
og klargjorte data er korrekte, selv om oppsett/data er klargjort eller meddelt av
representant for Blinken.

For gvrig bestemmes partenes erstatningsansvar i henhold til norsk lov.

4. PRISER
Se Vedlegg B «Prisliste for Korreksjonstjenesten BlinkNet fra Blinken AS».
Blinken fakturerer Kunden ved inngdelsen av avtale om drsabonnement forskuddsvis for
antall resterende maneder av aret og deretter arlig i slutten av januar pa forskuddsvis basis.
Prisene fremgar av den til enhver tid gjeldende prisliste.

Prisene kan bli indeksregulert arlig pr. 1. januar. Ved stgrre prisendringer vil disse bli varslet
senest i starten av desember og gjelde pafglgende ar.

5. BRUK AV KORREKSJONSDATA
Abonnementet pa Korreksjonstjenesten fra Blinken gir Kunden rett til bruk i egen virksomhet
(internt bruk). Kunden har ikke rett til a videreformidle data fra tjenesten eller pa annen
mate spre denne informasjonen utenfor den virksomheten avtalen er registrert pa. Kunden
forplikter seg til ikke a kopiere, mangfoldiggj@re eller distribuere korreksjonsdata eller
passord levert av Blinken. Brudd pa dette kan medfgre straffansvar.

5.1. OVERDRAGELSE AV AVTALEN
Avtalen kan bare overdras til tredjepart med den annen parts skriftlige samtykke.
Unntak er tilfeller hvor det er snakk om a overdra rettigheter og forpliktelse til en
rettsetterfglger ved fusjon, fisjon eller annen type sammenslaing, likvidering, konkurs o. I.
Det ma da garanteres at rettsetterfglgeren vil oppfylle sine forpliktelser etter avtalen.

5.2. ENDRINGER
Alle eventuelle endringer eller tillegg til avtalevilkarene vil bli formidlet innen BlinkNet-
avtalen automatisk blir fornyet ved arsskiftet, ref. pkt. 1.
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6. PERSONVERN

6.1 PERSONDATA
| forbindelse med registrering av abonnement, innhenter Blinken opplysninger om
kontaktperson i form av navn, e-postadresse og telefonnummer. Blinken AS garanterer at
disse personopplysningene blir behandlet i samsvar med gjeldende personvernlov og Blinken
AS’ retningslinjer for personopplysninger: https://blinken.no/personvernerklaering/

6.2 BRUKERPOSISJON
Det er en teknisk forutsetning for tjenesten at brukerens posisjon oppgis ved palogging og
under bruk. Dette skjer automatisk fra brukerens GNSS-mottaker for at systemet skal danne
korreksjonsdata basert pa de geografisk naeermeste referansestasjoner. Som en del av
tjenesten, vil Blinken ogsa kunne se brukerposisjon i sanntid. Dette for 8 kunne monitorere
systemet og sikre driften, samt a kunne bista brukere ved eventuelle problemer. Kun
brukernavn tilknyttet abonnementet vises under monitoreringen — ingen
personopplysninger.

Det vil veere mulig for brukeren manuelt a |dse posisjonen til en tilfeldig/falsk posisjon,
dersom utstyret har stgtte for dette. Det vil imidlertid kunne pavirke ytelsen negativt
avhengig av avstanden mellom den falske og den faktiske posisjonen.

6.3 BRUKSHISTORIKK
Som en del av tjenesten, lagres brukshistorikk for hvert abonnement. Dette omfatter
posisjon og brukernavn tilknyttet abonnementet samt oppkoblingsperioder. Historikken gjar
det enklere for brukeren a administrere og holde oversikt over sitt abonnement. Kun
brukernavn tilknyttet abonnementet lagres — ingen personopplysninger.

7. AVTALEBRUDD

Dersom Blinken ikke overholder sine forpliktelser i henhold til denne kontrakten grunnet
uheldige omstendigheter, gis erstatning/prisreduksjon etter skjpnn og forutgaende
drgftinger. Eventuell erstatning kan ikke i noe tilfelle overstige kostnaden tilsvarende
abonnementskostnaden.

Partenes rettigheter og plikter etter denne avtalen bestemmes i sin helhet av norsk rett.
Dersom det skulle oppsta tvist mellom partene om tolkningen eller rettsvirkningene av
avtalen, skal tvisten f@rst spkes Igst ved forhandlinger. Fgrer slike forhandlinger ikke frem
innen to maneder, kan hver av partene forlange tvisten avgjort ved norske domstoler med
Sendre @stfold tingrett som verneting.
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7.1. FORCE MAJEURE
Dersom Blinken ikke oppfyller sine forpliktelser i henhold til denne kontrakten grunnet Force
Majeure, gis det ingen erstatning.
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